
  

如何按用户分组做定单策略路由

功能描述： 

用户分组策略路由是联合缴费系统2011的核心功能之一，可根据指定的分组按不同的策略路由处理定单。

应用场景： 在联合缴费系统的运营过程中，在下列情况可使用该策略。

一、大型多省综合运营。

二、本省多地市不同返利的运营商渠道运作。

三、需要按地域分流均衡负载运营。

四、本省或者本地区运营商禁止跨区经营。

商用意义：

一、合理配置策略可调度各地资源进行上下游的自动调配；

二、做到按用户的组别做优先处理（VIP通道），高峰期重要商户可以避免排队等侯；

三、可达到按金额做优先处理的效果；

四、 完全避免上述第四应用场景。

如果您有以上需求请接下来继续阅读，我们以简单的设置步骤来做一个演示。

以第四应用场景，本地区运营商禁止跨区经营为例，重庆移动

限制空中充值只能为本地区用户充值，不得跨区县经营。假设已办理好各区县相应的空中充值卡，演示中以 合川、永川为例，其他区县不作区分。

一、首先设置用户分组，将用户分为合川用户组，永川用户组，其他的默认不分组。

1、分组设置方法如图所示，在管理端的菜单中，进入用户分组设置。

2、按下图所示，我们设置好两个用户组，如果您有很多区域要分组可在该界面上添加分组；

但是删除分组时将注意将该分组中的用户划到其他组中，或者是取消商户的分组。
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3、进入账户管理中，新建一个商户，或者选择一个已有商户，演示系统中为新建的一个商户。

下图中红框所示为默认未分组，我们点击蓝框所示处的按钮，为选中的用户变更所属分组。

 

4、点击变更分组后，系统会显示可供选择的全部分组，如下图所示，

我们选择需要分配的组，双击分组或者是点击下面的“选中用户组”按钮都可以变更分组。
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5、变更后，系统会弹出 “操作成功” 的提示。

 

6、系统自动回到账户管理界面，可见选中商户的用户组已变更。
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7、按上述方法，我们为两个商户分配了用户组，如下图所示。
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二、完成以上几步后，我们做好了用户的分组设置，下面我们进行第二部分的设置。

第二部分在服务器软件上操作，服务器需要在停机状态，如果您的服务器在运行中则需要先停止；

只有停机状态才能配置业务格式和MODEM端口，但是策略路由配置可以在运行时配置，即实时动态调度策略路由。

1、首先配置业务格式，在服务器第二项菜单中，进入业务格式配置，打开如下界面。

在业务格式配置界面的右上方，红框所示处有【下载】按钮，可下载可用的业务格式。点击进入

 

2、进入后将看到全部可用业务格式，现在我们找到重庆移动，点击右下方的【导入选中】按钮，将选中的【重庆移动】导入系统中。
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3、导入后，系统弹出导入成功的提示。

 

4、确认后，再次导入选中的【重庆移动】，这时候服务器会弹出问答提示框，要求重命名业务格式，我们重新命名为【合川移动】。

 

5、我们再次导入【重庆移动】，并且重命名为【永川移动】。
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6、按此方法，依次导入各区县的业务格式；演示中，我们导入两个作案例，返回业务格式配置界面如下图所示。

 

7、业务格式配置好后，我们需要对业务格式分别配置相应的MODEM端口。

进入服务器的MODEM配置界面中，按下图所示配置MODEM端口，即每区县配两个端口来完成充值任务。

*请仔细设置各端口的业务格式。
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8、最后我们进入策略路由配置界面中，将缴费项目，用户组以及业务格式进行路由配置，请严格注意用户组与业务格式的配对。

 

9、按上图配置完成后，我们就完成了一个典型的分组策略路由配置。
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永川用户组的商户提交的重庆移动缴费定单将由业务格式为【永川移动】的相应端口完成充值，在相应的端口中装配的是永川的空中充值卡。

合川亦是如此；除此两组外的其他商户将按全部组处理，路由到业务格式为【重庆移动】的相应端口完成充值。

如此，即可避免空中充值跨区域营业，同时也便于统计各区域的各项数据。

简单的配置结束了，希望对大家有所帮助。

以上是最简单的一种配置，有兴趣的朋友不妨举一反三，根据各自的应用场景需求，灵活配置，尽可能的挖掘系统的功能，提高智能化处理水平。

如果您对该策略功能有更好的建议或者以上功能不能处理您现时遇到的需求时，请跟贴或者电话联系我们。
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